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INTRODUCCIÓN 
 

El presente Manual de Apoyo a la Postulación tiene como objetivo facilitar el proceso de presentación de 

proyectos mediante el portal web de sistema de gestión de ProChile. 
 

A continuación, se muestra un resumen de los pasos que deberá seguir para postular su proyecto de 

concurso. 
 

                 Se recomienda el uso de navegador: GOOGLE CHROME. 

• PASO N° 1: 

 
- Ingrese al sitio de ProChile https://www.prochile.gob.cl/ 

- Ingrese al banner de Concursos https://www.prochile.gob.cl/minisitio/concursos/ 

- En “Documentos”, descargue y lea las bases y convocatorias del concurso a postular 

- IMPORTANTE: los invitamos a revisar las preguntas frecuentes, que se encuentran a continuación de los 
“Documentos” en: https://www.prochile.gob.cl/herramientas/concursos/documentos-para-postular 

 

 

• PASO N° 2: 

 
- Ingrese a la plataforma de postulación a través del Portal Web de ProChile. 

- Cree una cuenta y regístrese como usuario. 

- Ingrese a la sección de mis empresas, en caso de no existir la empresa, cree una nueva empresa, 
ingresando a “Crear Empresa”.  Si la empresa ya se encuentra registrada en ProChile, deberá seguir 
instrucciones para solicitar    su vinculación. 

 

• PASO N°3: 

 
Complete el formulario de postulación y adjunte copia de su cédula de identidad o RUT o e-Rut de la empresa, 
según corresponda. Se hace presente, que para algunos Concursos se podría solicitar adjuntar otros 
documentos, los cuales estarán establecidos en las respectivas Bases y Convocatorias. 
 
*El formulario de postulación consta a su vez de 7 etapas, donde deberá registrar la información relevante 

que permita evaluar las estrategias de comercialización planteadas e incluir datos tales como: título, región 

representativa, postulante(s), beneficiarios(s), actividades a desarrollar, descripción del sector, plan de 

trabajo, caracterización de la oferta exportable y cuantificación del financiamiento, entre otros. 

 
• PASO N° 4: Finalice su postulación haciendo clic en “Postular” y ya estará participando. 

https://www.prochile.gob.cl/
https://www.prochile.gob.cl/minisitio/concursos/
https://www.prochile.gob.cl/herramientas/concursos/documentos-para-postular
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PASO N° 1 
- Ingrese al sitio de ProChile https://www.prochile.gob.cl/  

 

En herramientas encontrará información de Concursos: 

Debe elegir “Concursos” 

 
 

O Ingrese al banner de concursos directamente: Acerca de (prochile.gob.cl) 

Posteriormente, haga “clic” en “Documentos para postular ”. 

 

https://www.prochile.gob.cl/
https://www.prochile.gob.cl/herramientas/concursos/acerca-de
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Encontrará la información necesaria para postular para cada uno de los Concursos y documentación común a 
todos ellos. Es importante que DESCARGUE Y LEA LAS BASES Y CONVOCATORIA DE EL CONCURSO AL CUAL DESEA 

POSTULAR: 

 

 
 
 

En Documentos de apoyo a la postulación, además encontrará: 
 

  
 

    

Existen formatos de proyectos en Word, documentos que le pueden servir para preparar su proyecto antes de 
ingresarlo a la plataforma de postulación. 
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PASO N° 2: 
 

Para comenzar el proceso de postulación primero debe identificarse, para esto debe seleccionar 
“Acceder Aquí” en el menú superior e ingresar sus datos de ingreso o registrarse. 

 

 
 

 
 

Si es primera vez que presenta un proyecto ingrese con su clave única, también podrá registrarse 
directamente, entonces debe hacer clic en “Registrarse ahora”, el sistema automáticamente desplegará un 
formulario, como el que se muestra a continuación: 
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Una vez creada tu cuenta y que hayas ingresado deberás revisar que estás vinculado a la empresa con la 
cual deseas postular, para lo cual deberás ir a “Mis Empresas”: 

 

 
 

 

De no estar vinculado a la empresa, puedes crearla, para lo cual deberás ir a “Crear Empresas” de acuerdo 
con lo siguiente: 

 

 
 

 

 

Si la empresa ya fue creada, al ingresar el RUT te mostrará el mensaje que se visualiza en la siguiente 
imagen, entonces deberás enviar un correo a concursos@prochile.gob.cl, solicitando ser vinculado, para lo 
cual deberás poner en el Asunto “Solicita ser vinculado” 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:Concursos@prochile.gob.cl
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PASO N°3: 
 
Complete el formulario de postulación y adjunte una copia de su cédula de identidad o RUT de la 
empresa, según corresponda 
 

 
 
Para esto dirigirse al menú superior en “Herramientas” y luego “Concursos”, luego de esto debe seleccionar 

el concurso al cual desea postular.  Para lo que deberá hacer clic en el ícono de la derecha para ingresar su 

proyecto. 
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Debe verificar el tipo de estrategia: 
 
- Empresarial: Son estrategias de promoción comercial de corto o mediano plazo que deben apuntar a la 
prospección o penetración de un mercado determinado por parte de una o más empresas. 
 
- Sectorial: Estrategias asociativas de promoción comercial de bienes y/o servicios de un sector de mediano 
o largo plazo. 
Los proyectos sectoriales deberán estar referidos a bienes genéricos, sin distinción de marcas, empresas o 
grupos de empresas y tener – una o más de las siguientes finalidades: 

• El posicionamiento de la imagen país asociada a bienes / servicios chilenos. 

• Grado de bien público del proyecto para el sector que representa. 

• Potenciar las capacidades del sector privado para incrementar y mejorar la calidad de sus propios 
esfuerzos de promoción de exportaciones. 
 

Al seleccionar un concurso se desplegará la información de este, para postular usted debe hacer clic en 
“Postule aquí”, será redireccionado al proceso de postulación del respectivo concurso 

 

Para comenzar el proceso de postulación debe aceptar la autorización. 

 

 

 
En la etapa de Introducción deberá verificar si el Concurso y Estrategia seleccionada es a la que desea 
postular. 
 
 
 

 
cambiar imagen con logo de Marketing 

 

Para pasar a las siguientes etapas de postulación deberá dar clic en “Guardar y Siguiente”. Todas las 
etapas de postulación se explican en detalle a continuación. 
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ETAPAS DE POSTULACIÓN 

ETAPA N° 1: REGISTRO DE “POSTULANTE Y BENEFICIARIO(S)” 

Lo primero que debe hacer es completar los datos del postulante, para ello debe hacer clic en la lupa y 

seleccionar al postulante de la lista (para lo cual debes estar previamente vinculado), luego ingresar el 

nombre del representante legal y su correo electrónico. 

 
 
Una vez ingresados los datos del postulante debe ingresar los beneficiarios, para esto debe hacer clic en 

“Agregar” por cada beneficiario que desee incorporar. 

 
Se entiende por beneficiario de un proyecto de promoción de exportaciones, las personas naturales o 

jurídicas que desarrollan procesan y/o comercializan bienes o servicios referidos al proyecto postulado, que 

forman parte o pueden llegar a formar parte de la oferta exportable nacional y que hayan completado la 

declaración jurada de beneficiario. Se excluye proveedores, empresas clientes y ejecutivos de la empresa. 

En caso de proyectos Sectoriales no es necesario incluir a los beneficiarios. 

 

Ingrese el RUT del beneficiario a agregar, Complete la información solicitada y haga clic en “Guardar”. Se 

refrescará la tabla y visualizaran los beneficiarios cargados. 

 
 

 

Es importante indicar que debe realizar un correcto registro de los datos en esta sección. A través de éstos 

estableceremos contacto. 
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ETAPA N° 2: REGISTRO DE “ANTECEDENTES DEL PROYECTO” 

 

A) DATOS GENERALES: Ingrese la información requerida del proyecto completando toda la información 
solicitada 

• Título del proyecto. 

• Cofinanciamiento público solicitado: debe indicar el porcentaje de cofinanciamiento solicitado, 
eligiendo una de las alternativas disponibles. 

• Región representativa del proyecto: Elija la región desde la que se gestionará su proyecto y recibirá 
asesoría de ProChile, deberá tener una dirección en dicha región donde ser contactado. 

• Realice una breve descripción del proyecto (Indicar en qué consiste el proyecto, describiendo la 
estrategia, indicar mercado, productos y actividades que contempla realizar (máximo 2.000 caracteres). 

• URL video explicativo del proyecto (pitch opcional, máx. 2 minutos): Ingrese acá la URL de un video 
con una breve descripción de su empresa y proyecto (CAMPO DE LLENADO OPCIONAL). 

• Describa el producto/servicios a promover indicando código arancelario. 

• Defina el objetivo general del proyecto (máximo 2.000 caracteres). 
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B) Subsector(es) asociado(s) al proyecto: Complete la información relacionada con el(los) 
Subsector(es), para esto haga clic en “Agregar”. 

 
Seleccione los Subsectores del listado (puede agregar más de uno), para esto presione en la lupa, indique si 
es principal (Se requiere de un Subsector principal). 

 
Haga clic en “Guardar”. Se refrescará la lista y visualizará el(los) subsector(es) cargados. 
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C) Innovación del Proyecto: Complete la información requerida. 
 

 
 
 

 
D) Oportunidades Observadas en el mercado 

 
En esta sección seleccionar el o los mercados que formaran parte de la estrategia de internacionalización 

del proyecto, para esto debe hacer clic en “agregar”. 

 
Se desplegará un formulario solicitando información del mercado, debe seleccionar el mercado objetivo y 

completar toda lo información solicitada. 
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D.1.- Para Estrategia Empresarial deberá completar la siguiente información: 

 

 

 
 

D.2.- Para Estrategia Sectorial deberá completar la siguiente información: 
 

 

 
 

  Presionar “Guardar”, se refrescará la tabla y mostrara todos los mercados que se han cargado. 
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 Deberá repetir esta operación por cada mercado que desee incorporar considerando el límite de mercados  
 objetivos señalados en la Convocatoria respectiva.    Haciendo clic en “AGREGAR”. 
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ETAPA N° 3: REGISTRO DE “ACTIVIDAD(ES) DEL PROYECTO” 

 
 
A) DEFINICIÓN DE LA(S) ACTIVIDAD(ES) DEL PROYECTO 
 
A continuación, deberá agregar la(s) actividad(es) incorporando las áreas de apoyo que formarán parte en el 

presente proyecto. Todos los mercados objetivos agregados en la Etapa N° 2 deben estar asociados a alguna 

actividad. 

 
Lo primero que deberá hacer es seleccionar “Agregar” 

 
 

Lo primero que deberá hacer es seleccionar un tipo de actividad presionando en la lupa, luego deberá definir 

un nombre de fantasía y realizar una breve descripción de la actividad (máximo 2.000 caracteres). Finalmente 

presione “Guardar”. 
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Mercado(s) objetivo(s): Seleccione el mercado al cual está dirigida la estrategia de su proyecto, 
independiente de donde se realice la actividad. Si desea agregar otro mercado, deberá hacer clic en el botón 
“Agregar”. 
 

 

Seleccione el “Mercado Objetivo” y la “Ciudad” (si corresponde) y haga clic en “Guardar”, se refrescará la 
tabla y visualizara el mercado objetivo cargado.  

 
 
Mercado(s) ejecución: Seleccione el mercado en el cual se desarrollará la actividad descrita. Si desea agregar 
otro mercado de ejecución, deberá hacer clic en el botón “Agregar”. 

 

Seleccione el “Mercado de ejecución”, escriba la ciudad y seleccione las fechas de inicio y término de la 
ejecución de la actividad en el mercado, luego haga clic en “Guardar”, se refrescará la tabla y visualizará el 
mercado de ejecución cargado. 
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Financiamiento de esta actividad: Incorpore los ítems de gastos asociados a cada actividad, considere para 
ello los montos totales en pesos según corresponda, en página de ProChile encontrará las actividades con los 
tipos de gastos asociados a cada una de ellas (Recuerde que los ítems de gastos están descritos en las Bases 
de Concursos). Para esto haga clic en “Agregar”. 

 

Seleccione el ítem del listado, presionando en la lupa, luego, deberá incorporar los montos asociados a la 
realización de la actividad. Por último, haga clic en “Guardar”, se refrescará la tabla y visualizará la 
información cargada.  
 

 
Los montos solicitados por ítem de gasto son “referenciales”, ya que son estimados al momento de elaborar 
su proyecto y podrían ser ajustados por ProChile en el proceso de evaluación.  debe repetir la operación para 
cada ítem que desee incluir en la actividad. 
 
Participante(s) de esta actividad: De los beneficiarios directos señalados inicialmente en el proyecto, 
seleccione aquellos que participarán en el desarrollo de esta actividad, para esto haga clic en “Agregar”. 

 
Seleccione al participante de la lista presionando en la lupa, luego haga clic en “Guardar”, se refrescará la 

tabla y visualizará la información cargada. 
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Resultados esperados de esta actividad: Haga clic en “Agregar”. 

 
Complete la información solicitada y luego haga clic en “Guardar”, se refrescará la tabla y visualizará la 

información cargada. 

 

 

 
Importante: Para ingresar otra(s) actividad(es) deberá repetir el mismo procedimiento.
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ETAPA N° 4: REGISTRO DE “BENEFICIO PÚBLICO” 

(*) ESTA ETAPA SÓLO ES REQUERIDA PARA PROYECTOS “SECTORIALES”. 
 

(*) A) BENEFICIO PÚBLICO DEL PROYECTO 
 
Se entiende como beneficio público, el impacto que generará el proyecto para el sector al cual representa. 
Realice una breve descripción del tipo de impacto que es posible obtener con la ejecución del proyecto 
(máximo 2000 caracteres). Luego, haga clic en “Guardar”. 
 

 
 

 
B) DIFUSIÓN DE RESULTADOS 
 
Recuerde que, al postular un proyecto, éste deberá generar un valor público a través de la difusión de 
resultados y experiencias obtenidas en el desarrollo de esta iniciativa. A continuación, seleccione y describa 
el conjunto de acciones que utilizará para difundir los resultados de este proyecto. 
 
Al hacer clic en “Agregar” deberá seleccionar la estrategia de difusión correspondiente: 

 
 
 
Luego, realice una breve descripción de la estrategia de difusión seleccionada (máximo 2.000 caracteres). 
 
Además, deberá definir la fecha estimada de entrega de la estrategia de difusión seleccionada (vea el 
calendario desplegable que ahí aparece y seleccione la fecha para su actividad). 
 
Por último, haga clic en “Guardar”. 
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ETAPA N°5: REGISTRO DE “ANTECEDENTES DEL POSTULANTE” 

 
A)    Complete la Información del Postulante – Estrategia Empresarial: 
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Herramientas promocionales 

 
Incorporar aquellas herramientas promocionales y de marketing con las que cuenta la empresa para  
enfrentar el proceso de internacionalización haciendo clic en agregar. 
 

 
Deberá repetir el proceso por cada herramienta a ingresar. 
Seleccionar la herramienta promocional del listado y presionar “Seleccionar”, posteriormente hacer  
click en “Guardar”. 

 
 
Luego de terminar el registro, el sistema mostrará el registro como se muestra en la siguiente imagen: 
 

 
 
Además, agregar información de Certificaciones: 
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Si no tiene certificaciones, agregue la opción “SIN CERTIFICACIONES”. 
 

 
Si ha trabajado con ProChile, deberá elegir las herramientas de ProChile en las que ha participado, para 
esto debe hacer clic en “Agregar” 
 

 
 
Seleccione las herramientas que han sido utilizadas y haga clic en “agregar”.  
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Se refrescará la tabla y visualizarán las herramientas utilizadas. 
 

 
Deberá repetir el proceso para agregar más de una herramienta. 

 
 

 

B) Complete la Información del Postulante – Estrategia Sectorial: 

 

 
 

Herramientas promocionales 

 
Incorporar aquellas herramientas promocionales y de marketing con las que cuenta la empresa para 
enfrentar el proceso de internacionalización haciendo clic en agregar. 
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Deberá repetir el proceso por cada herramienta a ingresar. 

 
 
Seleccionar la herramienta promocional del listado y presionar “Seleccionar”, posteriormente hacer clic en 
“Guardar”. 

 
 
 
Luego de terminar el registro, el sistema mostrará el registro como se muestra en la siguiente imagen: 
 

 
 
 
Si ha trabajado con ProChile, deberá elegir las herramientas de ProChile en las que ha participado, para 
esto debe hacer clic en “Agregar” 
 

 
Seleccione las herramientas que han sido utilizadas y haga clic en “agregar”.  
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Se refrescará la tabla y visualizarán las herramientas utilizadas. 
 

 
Deberá repetir el proceso para agregar más de una herramienta.
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ETAPA N°6: REGISTRO DE “DOCUMENTOS ADJUNTOS” 

 
Según el Concurso y Tipo de Estrategia deberá subir documentación: 
 

 
 
Para cada apartado deberá adjuntar los documentos correspondientes haciendo clic en “Adjuntar”: 
 

 
Finalmente, deberá hacer clic en “Subir Archivos” y una vez cargados los archivos podrá avanzar a la 
siguiente etapa: 

 
Se hace presente, que sólo se revisarán los documentos que estén señalados en las Bases y Convocatoria,  
cualquier otro antecedente que haya subido no será considerado. 
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ETAPA 7: “RESUMEN DEL FINANCIAMIENTO SOLICITADO” 

 
A) RESUMEN DEL FINANCIAMIENTO SOLICITADO:  Al ingresar actividades y su financiamiento, después 
se despliega el resumen: 
 

 
 

 

Deberá señalar medio de comunicación de resultados. 
 

 
 
A continuación, deberá leer los términos, para posteriormente seleccionar “Si” en “Acepta Términos y 
Condiciones Indicadas”. 

 

Después de verificar que todo se encuentre correctamente registrado, se recomienda siempre generar una 
copia del proyecto, por lo tanto, debe hacer clic en “Descargar PDF” (obtendrá copia de su proyecto antes 
de postular). 

 
Una vez seleccionada la opción “Si” en “Acepta Términos y Condiciones Indicadas” se habilitará la opción 
“Enviar Postulación”. 
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PASO N° 4: 

 
Finalice su postulación haciendo clic en “Enviar Postulación” y ya estará participando. 

 
 

 
 
 
 
 

Recibirá un correo que certifica su postulación. 
 
 

 

 
 
 
Al finalizar su postulación podrá volver al listado de concursos y al elegir su concurso, podrá ver el estado 
de su postulación y descargar el PDF de su postulación. 
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Acá podrá visualizar el estado y la fecha de su postulación, además de descargar el PDF de su postulación. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 


