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Presentacion

Este informe busca describir el mundo de las cooperativas culturales en Chile,
un sector que se presenta como un modelo dinamico y prometedor para el
desarrollo econdmico y cultural. En las siguientes paginas buscamos proveer
informacion de contexto sobre el sector cooperativo, entregar casos y dar
luces del estado actual de las cooperativas culturales en Chile, resaltando los
puntos de vista de algunas de estas organizaciones.

En un momento en que el mundo enfrenta desafios sin precedentes, desde

las secuelas de una pandemia global hasta los imperativos de una crisis
climatica y los rapidos avances tecnologicos, el modelo cooperativo se
presenta como una oportunidad para fortalecer la sostenibilidad y desarrollo
de organizaciones, emprendimientos y proyectos culturales. Estas entidades no
solo buscan la prosperidad econdmica, sino que también estan profundamente
arraigadas en valores de solidaridad, equidad y sostenibilidad.

Este informe abarca varios aspectos esenciales del sector cooperativo cultural
en Chile. A través de la exploracion de datos, estudios y experiencias, este
documento presenta un panorama completo que abarca desde los aspectos
legales y administrativos hasta los desafios y oportunidades especificos del
sector; desde una mirada a su historia y evolucion, pasando por algunos casos
internacionales y entregando algunas cifras y resultados cualitativos de una
serie de entrevistas.

La intencion de este informe es doble: por un lado, proporcionar una
herramienta de analisis y comprension para tomadores de decision y, por otro,
servir como una fuente de conocimiento e inspiracion para aquellos en el
sector cultural que consideran el modelo cooperativo como un camino posible
de gestion.

Asi, este trabajo busca ser un catalizador para un didlogo mas amplio hacia la
promocion y el fortalecimiento del modelo cooperativo en el sector cultural,
subrayando su papel en el desarrollo de una cultura que siga modelos
economicos mas justos y sostenibles.

Carolina Pereira,
Secretaria Ejecutiva de Economia Creativa.
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Antecedentes
institucionales

El desarrollo de una cultura cooperativista en Chile es una de las propuestas
programaticas desde el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo para
repensar los modelos econdmicos del pais. Este impulso encuentra su
mandato politico en el plan de gobierno presidencial 2022 - 2026, en donde
las cooperativas aparecen como agentes claves para fortalecer un nuevo
modelo de desarrollo que “supere nuestro estancamiento productivo y
enfrente la crisis climatica. Entre las medidas presidenciales se encuentra
el ingreso del proyecto de ley que crea el Instituto Nacional de Asociatividad
y Cooperativismo (INAC)®, organismo que tendra la mision de definir una
estrategia de mediano plazo para promover el sector a través de una
gobernanza mixta que combine sector privado, publico y académico. Para
apoyar la puesta en marcha de este proyecto, la Division de Asociatividad

y Cooperativas (DAES) del Ministerio de Economia presento el Consejo
Consultivo Publico Privado de Desarrollo Cooperativo y Economia Social, el
cual tiene como objetivo ser un espacio de dialogo y articulacion entre los
principales actores del sector cooperativo.

El Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, por su parte, se ha
hecho parte de este Consejo integrandose a esta agenda de promocion al
modelo cooperativo pero con foco en el sector cultural.

En este marco, se establecieron algunas bilaterales exploratorias entre el
MINCAP, DAES y SERCOTEC para identificar posibles acciones a trabajar
en conjunto. Algunas lineas de trabajo evaluadas incluyeron: promover
programas de asistencia técnica a cooperativas, fortalecer la formacion en
temas de cooperativismo, desarrollar estudios y datos especificos, generar
una oferta programatica interministerial, mejorar los sistemas de registro
de las cooperativas y promover el cooperativismo como un modelo de
formalizacion viable.

t Apruebo Dignidad, 2021.
2 |bid.

3 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2022.
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Asimismo se identificaron preliminarmente algunos obstaculos que enfrentan
las cooperativas culturales, luego de analizar la postulacion a la linea de
fortalecimiento cooperativo 2022, de los fondos SERCOTEC?, incluyendo:

1. Falta de competencias legales
» Necesidades de acompafiamiento legal en los procesos de constitucion
» Necesidades de acompafiamiento legal en los procesos de contratacion
» Necesidades de acompafiamiento legal en procesos internos de las coop.

2. Falta de competencias administrativas y aspecto de manejo financiero
o Contabilidad
e Administracion
e Acceso a bancarizacion
e Acceso a financiamiento y créditos

3. Desequilibrio entre desarrollo social y desarrollo econémico de las cooperativas
 |dentificacion de modelos de negocio
 |dentificacion de mercados
e Planes de marketing
e Planes de sostenibilidad

Estos obstaculos, representaron un desafio para los servicios e instituciones
publicas, y en estas bilaterales se establecio que era necesario priorizar en el
corto plazo el poder: mejorar los canales de coordinacion interministerial,
dar acompariamiento legal y administrativo, y generar nuevos incentivos para
promover el modelo cooperativo.

Bajo este diagnostico es que la Secretaria Ejecutiva de Economia Creativa
del Ministerio de las Culturas toma el liderazgo de las acciones de promocion
a las cooperativas vinculadas al sector cultural incluyendo la coordinacion
interministerial con otros planes y programas. Esto, debido a la trayectoria

de la Secretaria promoviendo tematicas de formalizacion y trabajo, y por

el surgimiento del nuevo programa de Promocion y Fortalecimiento del
Trabajo Cultural, que incluye en sus lineas de trabajo el fortalecimiento de la
asociatividad con foco en fortalecer a las cooperativas e incluyéndolas como
usuario objetivo.

4Ver mas sobre estos fondos aqui.
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Cooperativismo hoy

Cooperativismo hoy a nivel global

Nos encontramos en un momento de desafios para la economia global,
definidos por la recuperacion post pandemia, la crisis climatica, los conflictos
geopoliticos y una nueva revolucion tecnologica marcada por el desarrollo
exponencial de la inteligencia artificial®. Asi, el llamado de las organizaciones
internacionales es a fomentar economias mas sostenibles, a fortalecer el
desarrollo de politicas publicas mas integradas y promover la cooperacion
internacional. En este contexto, conceptos como el de economia social y
solidaria, economia circular y cooperativismo comienzan a resonar con mas
fuerza abriendo caminos de desarrollo alternativos a los que han prevalecido
hasta el momento®.

Sin embargo, la economia social y solidaria no es una propuesta de vanguardia,
su origen puede establecerse en la primera revolucion industrial, como

una respuesta a crisis sociales y econdmicas y a la ausencia de un estado

de bienestar consolidado. Se entiende por economia social y solidaria la
actividad generada por empresas, organizaciones y otras entidades motivadas
a promover y resguardar el interés colectivo. Asi, sus organizaciones se rigen
por valores relacionados a la ayuda mutua, la cooperacion, la participacion

y la primacia de un enfoque social antes que lucrativo’. Dentro de este
enfoque econdmico encontramos las cooperativas, las cuales, segun

la Alianza Cooperativa Internacional, se definen como una “asociacion
autonoma de personas que se han unido voluntariamente para hacer frente

a sus necesidades y aspiraciones economicas, sociales y culturales comunes
por medio de una empresa de propiedad conjunta y democraticamente
controlada®. Es decir, corresponden a un tipo de organizacion empresarial que
se rige por ciertos valores, donde una caracteristica fundamental es que hay
participacion colectiva en la toma de decisiones.

5> World Economic Forum, 2023.

5 Organizacion Mundial del trabajo, n.d
7 Organizacion Internacional del Trabajo, 2023.
8 Alianza Cooperativa Internacional, n.d.
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Las cooperativas representaron y representan una forma de organizarse y
establecer relaciones econdmicas entre las personas mas justas, transparentes
y duraderas. Segun un censo global de cooperativas, liderado por Naciones
Unidas y realizado en el 2014, existen en el mundo alrededor de 2.6 millones de
cooperativas, las cuales cuentan con mas de un billéon de miembros y clientes,
generando en conjunto -y si fueran un pais- similares retornos a las producidas
por Francia®. Gracias a este censo, se pudo estimar la magnitud del sector
cooperativo y medir su impacto a nivel global.

Es asi como el cooperativismo se presenta como un camino viable para
enfrentar los desafios actuales; ademas de una forma alternativa de generar
valor social y econdmico desde una aproximacion a escala mas humana. A
pesar de las potencialidades que el modelo cooperativo ofrece, histéricamente
estas organizaciones han debido enfrentar desafios para su subsistencia

y competitividad, principalmente determinados por la falta de politicas de
fomento y promocion al sector en Chile en los ultimos 50 afios. Es por ello
que la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) trabaja en un roadmap
para fortalecer el desarrollo de datos estadisticos, que permitan fortalecer

las cooperativas a nivel mundial®. Sefialan que en muchos paises el impacto
economico de estas organizaciones esta subrepresentado pues no se
encuentran debidamente contabilizadas en las cuentas nacionales, ni tampoco
existen buenos modelos de registro y seguimiento de su actividad.

Las asociaciones internacionales y locales de cooperativas también han
realizado diversos llamados a los gobiernos a promover y fortalecer su
desarrollo. Asi lo establecieron distintas organizaciones y alianzas de
cooperativas en el ultimo Global Innovation Coop Summit celebrado en
Montreal en el 2023", y asi también lo sefialaba Steve Murrells, CEO de una de
las mas grandes y consolidadas cooperativas del Reino Unido en el 2021:

“El corazon de toda cooperativa siempre ha sido la idea de que, uniéndonos,
todos podemos mejorar nuestra situacion (...)Es algo que vemos adoptado
por cooperativas de todo el pais, de cualquier tamario: el gobierno necesita
apoyar su desarrollo futuro™?.

Pero, ;,como han demostrado las cooperativas su valor? ;Por qué es importante
seguir promoviendo su desarrollo? Ademas de que es posible acordar que los

° Dave Grace and Associates, 2014.

9 Organizacion Internacional del Trabajo, 2023.

' www.globalinnovation.coop

2 Traduccion propia extraida de Co-operatives UK, 2023.
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valores y principios cooperativos internacionales se alinean con varios de los
objetivos de desarrollo sostenible, adicionalmente este modelo econdmico
ha demostrado ser beneficioso para la estabilidad de las economias locales y
rurales, permitiendo la mejora de las condiciones de vida de las personas que
habitan dichos territorios.

Algunos estudios sefialan que las cooperativas logran mantenerse en el tiempo
tanto como cualquier otro negocio e incluso mejorar las condiciones de
trabajo y hasta la productividad de sus trabajadores, en la medida que estos se
sienten mas conformes con su quehacer®. La gobernanza de las cooperativas,
asi como la participacion en la toma de decisiones y en la propiedad de

la organizacion, determinan un mayor interés por la salud financiera de la
organizacion. También, se ha evidenciado que la brecha salarial entre los
ejecutivos y el resto de los trabajadores es significativamente menor en las
cooperativas que en otros tipos de empresas“.

En la historia reciente muchas empresas cooperativas han surgido como
respuesta a crisis econdmicas y se han convertido en una solucion que ha
demostrado ser resiliente y sostenible. En un informe sobre las tendencias
mundiales del empleo publicado en el 2012 la OIT ya advertia sobre el
resurgimiento del desempleo para los aflos venideros y destacaba la
importancia de las cooperativas como una posible solucion para reducirlo, asi
como para mejorar el bienestar laboral y resguardar el trabajo decente®®. La
pandemia demostro este punto.

En el Reino Unido el numero de cooperativas crecié un 1.2% entre el 2020

y el 2021, con casi el doble de cooperativas creadas que disueltas, en
contraposicion a los datos de empresas tradicionales, donde la proporcion
de empresas disueltas a creadas fue mayor'¢. En Chile, por otro lado, las
cooperativas demostraron mayor resiliencia ante la crisis en relacion con
sus pares, empresas de menor tamafio, sociedades anomicas y sociedades
por acciones. Lo que se demuestra el incremento constante en la formacion
de cooperativas en este contexto. Es mas, segun los informes estadisticos
de DAES, para julio de 2023 las Cooperativas vigentes y activas aumentaron
un 12,2% en relacion con igual mes de 2022, mientras que los registros de
octubre de 2023, indican un aumento de un 12,6% (204) en comparacion con

3 Boyle and Oakley, 2018.
* |bid.

> Organizacion Internacional del Trabajo, 2013.

6 Co-operatives UK, 2021.
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igual mes de 2022"Y. Segun la CEPAL, “"las cooperativas pueden demostrar una
mayor capacidad de resistencia en comparacion a las empresas tradicionales,
basada en el compromiso de sus afiliados y en la gestion democratica de las
estrategias empresariales™s®.

Lo anterior se explica por las caracteristicas y valores que rigen las
cooperativas. Un estudio realizado para evaluar como las cooperativas
lidiaron con la pandemia, demostrdé que gracias a que su gobernanza permite
darles control a los miembros y por tanto resguardar sus intereses, estas
organizaciones parecieran integrar mejor su entorno local con la economia
internacional y sobrellevar mejor las crisis®®. En Inglaterra, por ejemplo,

las cooperativas tuvieron cuatro veces menos probabilidades de dejar de
operar durante el 2020, debido a que como propietarios de la empresas, sus
miembros, ya sean clientes, proveedores o trabajadores, declararon tener un
interés directo en el éxito de la cooperativa a largo plazo®.

Pese a lo anterior, las cooperativas contindan enfrentando desafios
continuamente. Si bien se plantean como una solucion viable para enfrentar
los afios venideros, algunos de sus lideres reconocen obstaculos para
mantenerse en el tiempo y hacer frente a la nueva revolucion tecnoldgica. Asi
lo dejaron establecido en el Summit en Montreal, donde se reflexiond sobre
la importancia de promover la innovacion e integrar nuevas tecnologias al
modelo cooperativo?. Sin embargo, algunos de los speakers sefialaron que
siguiendo los propios principios del cooperativismo sera posible fortalecer
su desarrollo y propiciar un mejor futuro. El principio de asociacion entre
cooperativas, por ejemplo, permitira fortalecer ecosistemas y promover la
transferencia de aprendizajes:

"Al reunir cooperativas con objetivos afines, podemos proporcionar la escala
necesaria para competir. Podemos aprovechar el poder de la IA y los ultimos
avances tecnoldgicos. Podemos apoyar a las cooperativas establecidas y
nuevas y ayudarlas no solo a sobrevivir, sino a prosperar”.??

Howard Brodsky, co- fundador y socio de CCA Global Partners.

7 Estadisticas | Division de Asociatividad y Cooperativas, 2023.

8 Webinar Empresas cooperativas de América Latina y el Caribe frente
a la pandemia de COVID-19: estrategias para la reactivacion, 2023.

¥ Bailliet et al, 2021.

20 Co-operatives UK, 2023.

2L Global Innovation Coop Summit, n.d.

22 Traduccion propia extraida de Global Innovation Coop Summit, n.d.
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Cooperativismo hoy en América Latina

Tanto las oportunidades que representan las cooperativas como también los
desafios que enfrentan a nivel global tienen su correlato en América Latina

y en particular en Chile. En la region, las cooperativas han tenido un rol
fundamental, presentes desde la primera mitad del siglo XIX, con los primeros
emprendimientos cooperativos en Argentina, Brasil, México y Venezuela,

las cooperativas permitieron superar las crisis, pobreza e inestabilidad
economica?. A partir de entonces, el cooperativismo se ha desarrollado
gradualmente en toda la region y ha tenido un fuerte impacto econémico

y social, aunque su desarrollo ha sido mas fuerte en algunos paises que en
otros?*. Esta evolucion diversa se explica por las politicas de fomento que

los gobiernos han adoptado para promover su desarrollo asi como por las
caracteristicas culturales de cada pais, y la nacionalidad de los inmigrantes
europeos que llegaron al territorio, quienes promovieron distintas maneras de
cooperar y organizarse.

El cooperativismo en Chile tiene sus raices en 1887 cuando se fundo

la Cooperativa de Consumo La Esmeralda en la ciudad de Valparaiso®.
Luego, durante la década de los aflos veinte, se promulgo la primera Ley de
Cooperativas en Chile, la cual dio un marco legal a las empresas cooperativas
que se habian constituido hasta esa fecha. Esto permitic que el movimiento
cooperativo se fuese consolidando y expandiendo?®. Este desarrollo
institucional se refleja mas adelante en la creacion del Departamento de
Cooperativas, que hoy dia tiene como simil la Division de Asociatividad y
Cooperativas, alojada en el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo?’. Sin
embargo, durante la dictadura hubo un declive de la actividad cooperativa, y
algunas de las cooperativas emblematicas de la época iniciaron sus procesos
de quiebra: UNICOOP, SODIMAC y COOPEMPART, entre otras. Lo anterior
se debid basicamente a la total ausencia de politicas de apoyo y fomento
para este tipo de organizaciones. Para el periodo 1975 a 1989, el propio
Departamento de Cooperativas registrd 1.258 cooperativas disueltas®®.

25 Mogrovejo, Mora, and Vanhuynegem, 2012.

% Lozada Infante 2011, p.61y 62.
2> Radrigan, 1998.
26 Radrigan, 1998.

27 Pérez, Radrigan y Martini, 2003.

28 CEPAL, 1989.
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Segun Fernando Becker, vicepresidente de la Asociacion Nacional de
Cooperativas de Chile, las cooperativas ven actualmente una oportunidad de
consolidarse y expandirse, gracias al programa de gobierno 2022- 2026 que
indica, entre otras cosas, la creacion del Instituto Nacional de Asociatividad

y Cooperativismo (INAC)?. Ante este contexto se abre la pregunta por las
oportunidades que el cooperativismo representa para las economias creativas y
la cultura, a nivel internacional y local.

Principios Cooperativos

Los principios y valores son los elementos distintivos de las organizaciones y empresas
cooperativas. Ya en 1844, los Pioneros de Rochdale, fundadores de la primera cooperativa
de la historia, habian formulado un sistema de principios simple, claro y contundente, que
les asegurd la conduccion de la organizacion en beneficio de sus miembros.

La nueva Declaracion de Identidad Cooperativa adoptada por la I Asamblea General de

la ACI -que se realizd en el mes de setiembre de 1995 en la ciudad de Manchester, en
oportunidad de la celebracion del Centenario de la Alianza- incluye una nueva definicion de
cooperativa y una revision de la formulacion de los Principios y Valores Cooperativos.

A continuacion, se describen estos principios®°:

Primer Principio: Adhesidon voluntaria y abierta

Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas a todas las personas dispuestas

a utilizar sus servicios y aceptar las responsabilidades que conlleva la membresia, sin
discriminacion de género, raza, clase social, posicion politica o religiosa.

Segundo Principio: Control democratico de los/las socios/as

Las cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros, quienes
participan activamente en la definicion de politicas y en la toma de decisiones.

2% Asociacion Nacional de Cooperativas, 2023.
30 Alianza Cooperativa Internacional, n.d.
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Tercer Principio: Participacion econémica de los miembros

Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democratica el
capital de la cooperativa. Los miembros reciben una compensacion limitada, si es que la hay,
sobre el capital suscripto como condicion de membresia.

Cuarto Principio: Autonomia e independencia
Las cooperativas son organizaciones autdonomas de ayuda mutua, controladas por sus
miembros. Si entran en acuerdos con otras organizaciones o tienen capital de fuentes

externas, lo hacen en términos que aseguren el control democratico por parte de sus
miembros y mantengan la autonomia de la cooperativa.

Quinto Principio: Educacioén, formacion e informacion

Las cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, dirigentes electos,
gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de sus
cooperativas. Las cooperativas también informan al publico en general acerca de la
naturaleza y beneficios del cooperativismo.

Sexto Principio: Cooperacion entre cooperativas

Las cooperativas sirven a sus miembros mas eficazmente y fortalecen el movimiento
cooperativo trabajando de manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales,
regionales e internacionales.

Séptimo Principio: Compromiso con la comunidad

La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por medio de politicas
aceptadas por sus miembros.

Cooperativismo en el sector Cultural y Creativo
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Marco normativo e
institucional de las
cooperativas en Chile

En Chile, las cooperativas estan reguladas por el DFL N°5 de 2003 también
llamada Ley General de Cooperativas, cuya ultima modificacion de
importancia fue promulgada el 6 de enero de 2016, bajo el gobierno de la ex
presidenta Michelle Bachelet. El principal organismo estatal que se vincula
con ellas es la Division de Asociatividad y Cooperativas (cuyo predecesor

es el Departamento de Cooperativas), perteneciente a la Subsecretaria

de Economia y Empresas de Menor Tamario del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo.

Entre sus atribuciones se encuentran fiscalizar cooperativas, asociaciones
gremiales y de consumidores, ademas de gestionar iniciativas en favor de
estas instituciones. A continuacion, algunos de los aspectos mas relevantes
de esta ley:

P> Las cooperativas son organizaciones autonomas de personas que
se unen voluntariamente para mejorar sus condiciones economicas
y sociales mediante una empresa de propiedad conjunta y
democraticamente controlada.

B La ley establece que las cooperativas pueden ser de diversos tipos, tales
como de trabajo, consumo, servicios (vivienda, agua potable, eléctricas
de ahorro y crédito), campesinas y agricolas, entre otras.

B Se establecen los principios cooperativos que deben regir su
funcionamiento, tales como la adhesion voluntaria y abierta, la gestion
democratica, la participacion econdmica de los socios, la autonomia e
independencia, entre otros.

B> Los socios de una cooperativa tienen igualdad de derechos y deberes,
y cada uno tiene un solo voto en las decisiones de la cooperativa,
independientemente del capital que haya aportado.

Cooperativismo en el sector Cultural y Creativo
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P> La ley establece los requisitos para la constitucion de una cooperativa,
los derechos y obligaciones de los socios, el régimen de administracion y
fiscalizacion, el capital social minimo requerido, entre otros aspectos.

P> Se establecen limitaciones a la transferencia de las cuotas de participacion
de los socios, con el objetivo de preservar la naturaleza cooperativa de la
entidad.

P> La ley también establece disposiciones sobre el régimen tributario de las
cooperativas y su relacion con el Estado.

P> El minimo para formar una cooperativa es de 5 personas (con excepcion
de vivienda abierta y ahorro y crédito) donde ningun socio sera duefio
de mas de un 20% del capital, asegurando asi que no haya un dominio
basado en la tenencia de capital.

Algunas instituciones relevantes que velan por el desarrollo y fortalecimiento de
las cooperativas, 0 que pueden vincularse a ellas son:

1. DAES

La Division de Asociatividad y Cooperativas pertenece a la Subsecretaria de Economia

y Empresas de Menor Tamano del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo. Su
objetivo es fiscalizar cooperativas, asociaciones gremiales y de consumidores, segun el
marco legal que las rige. Ademas de organizar y gestionar iniciativas en favor de estas
instituciones y de coordinar —a nivel intersectorial con ministerios y servicios publicos-
para el desarrollo e implementacion de politicas publicas para el sector. Otro de sus
objetivos es capacitar a funcionarios publicos y a la ciudadania sobre el funcionamiento
y marco legal de cooperativas, asociaciones gremiales y de consumidores.
asociatividad.economia.cl

2. SERCOTEC

El Servicio de Cooperacion Técnica, Sercotec, es una corporacion de derecho privado,
dependiente del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, dedicada a apoyar

a las micro y pequefas empresas y a los emprendedores del pais. Dentro de sus
programas cuenta con un programa para la creacion y fortalecimiento de cooperativas
que corresponde a un fondo que busca fortalecer el sistema cooperativo, creando y
fortaleciendo cooperativas para que mejoren su capacidad de gestion y los beneficios a
Sus asociados.

www.sercotec.cl/creacion-y-fortalecimiento-de-cooperativas/
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3. CORFO

Agencia del Gobierno de Chile, dependiente del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo a cargo de apoyar el emprendimiento, la innovacion y la competitividad en el
pais junto con fortalecer el capital humano y las capacidades tecnoldgicas. Teniendo
como principal objetivo, el de promover una sociedad de mas y mejores oportunidades
para todos (as) y contribuir al desarrollo econdmico del pais. Si bien su foco esta
puesto en empresas tradicionales, es posible para las cooperativas postular a algunas
de sus convocatorias.

www.corfo.cl

4. PROCHILE

Institucion del Ministerio de Relaciones Exteriores que promueve la oferta de bienes y
servicios chilenos en el mundo. Apoyan la difusion de las oportunidades para invertir
en Chile y fomentan el turismo. Esta institucion es de relevancia para cooperativas que
estan exportando o que pretenden internacionalizar su trabajo. Su apoyo va desde
informes y estudios de mercado hasta convocatorias.

www.prochile.gob.cl

5. INDAP

Dentro del ecosistema cooperativo nacional, las cooperativas ligadas a las areas
agricolas y agropecuarias estan dentro de las tres primeras mayorias en cuanto

a numero de organizaciones. Dentro de ese escenario, el Instituto de Desarrollo
Agropecuario del Ministerio de Agricultura, a través de diversos fondos busca el apoyo
y desarrollo de organizaciones y federaciones cooperativas; adicionalmente es de
especial relevancia mencionar que muchas de estas cooperativas, incorporan en sus
actividades y organica la cosmovision de pueblos originarios, por lo que estan también
ligadas a la mantencion de costumbres ancestrales y cultura.

www.indap.gob.cl
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6. MUNICIPIOS

Las municipalidades, dado que se rigen por una normativa propia (LOCM), pueden
prestar apoyo de una manera mas profunda y personalizada que la DAES, pudiendo
generar acompafiamiento a las cooperativas del territorio, asi como tambien generar
las condiciones apropiadas para que las cooperativas alojadas en los territorios, puedan
prestar servicios a las municipalidades (como aseo de jardines y calles, luminarias, caterin
para eventos, animacion de eventos, generacion de escuelas de verano, impresion de
libros, etc). Es importante mencionar, que el afio 2023, se ha generado una instancia
de colaboracion entre diferentes municipalidades que estan interesados en el modelo
cooperativo. La red de municipios cooperativos busca principalmente el intercambio
de experiencias en los diversos territorios, asi como también aprender de los aciertos y
desaciertos de los municipios que han sido pioneros en la materia.
https://asociatividad.economia.cl/noticias/ministro-de-economia-y-alcaldes-
conforman-red-de-municipios-por-el-cooperativismo-y-la-economia-social/

7. SENCE

El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, del Ministerio del Trabajo, presenta

una oferta en capacitacion que puede ser aplicable al desarrollo cooperativo, como es
administracion y contabilidad generales, liderazgo, asi como también oficios que pueden
ser parte del rubro de la organizacion. Otra alternativa, que puede presentar SENCE, es

a través del programa becas laborales que permite solicitar capacitaciones en materias
especificas; pero para poder llegar a un buen resultado es necesario contar el apoyo

de una municipalidad que debe avalar que los participantes han estado bajo programas
municipales. Esto demuestra la imperiosa necesidad de que los organismos publicos
puedan trabajar coordinadamente para el apoyo del cooperativismo.

sence.gob.cl
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Cooperativismo para las economias
creativas a nivel global

El modelo cooperativo también ha sido aplicado en el sector cultural; asi,
dentro de la amplia gama de cooperativas que existen en el mundo, un

numero importante de estas corresponden a cooperativas del sector cultural y
creativo®. La dificultad de medicién estadistica que afecta al sector cooperativo
en general, repercute por cierto en la cuantificacion exacta de cooperativas del
sector cultural, sin embargo han habido algunos esfuerzos al respecto. Un caso
de ello es un estudio realizado en el 2023 en Escocia donde se contabilizaron
50 cooperativas culturales, las cuales representaban un 10% del total de
cooperativas del pais*?.

Se ha seflalado, en distintos estudios e informes, que este modelo se ajusta
y funciona muy bien con las necesidades de artistas y creadores por diversas
razones*. En primer lugar, por las caracteristicas del sector cultural donde
predomina una manera de trabajar colaborativamente tanto en la creacion
como en todas las etapas de la cadena de valor. En segundo lugar, el sector
creativo basa su valor mayormente en el talento humano y capacidades
especificas y menos en la capacidad industrial; lo cual es uno de los factores
que facilita el éxito de las cooperativas. Finalmente, en el sector creativo, en
general,la orientacion de la produccion de bienes y servicios culturales esta
puesta en el desarrollo de un tipo de valor que no necesariamente se ajusta a la
motivacion por maximizar ganancias.

5 Oakley and Morgan, 2023.
2 |bid.
33 Oakley and Morgan, 2023; Boyle and Oakley 2018; Galea 2016.

Cooperativismo en el sector Cultural y Creativo



Sin embargo, se ha evidenciado que tal y como el modelo cooperativista no

ha sido fomentado lo suficiente en el resto de la economia, tampoco lo ha
sido en el sector creativo y cultural®®. En las politicas culturales han prevalecido
otro tipo de instrumentos para fortalecer el sector y en la esfera del desarrollo
de organizaciones u empresas creativas, ha tendido a prevalecer un enfoque
de fomento al emprendimiento, promoviendo el desarrollo de empresas
tradicionales, como start ups, etc. En este sentido, el cooperativismo amplia el
enfoque con el que aproximarse a la promocion de la cultura a uno, a escala
mas humana, que resguarda las motivaciones iniciales de las organizacionesy
la relacion de los artistas/creadores con su trabajo. Si bien este modelo es un
modelo mas al que las organizaciones culturales pueden optar, la recomendacion
general es difundirlo e identificar sus pro y contras para el sector.

Algunas de las oportunidades que el cooperativismo ofrece y que se desprenden
de la literatura tienen que ver con:

1 La mejora de las condiciones laborales, mediante redes de apoyo y
colaboracion, asi como a través de un trabajo asociativo ofrecer resguardo y
condiciones de trabajo adecuadas y deseables para todos sus miembros,

2 Generar una organizacion sostenible a largo plazo que pueda integrarse a la
economia sin perder de vista sus valores y principios,

3 Mejorar el bienestar y seguridad social a traves de la formalizacion,

4 Facilitar la asociatividad con otros agentes del ecosistema creativo y otras
cooperativas, y

5 Ampliar acceso a oportunidades de financiamiento y apoyo.

Segun la percepcion de los miembros de cooperativas del ambito cultural
asentadas en Canada, Estados Unidos y Reino Unido, los beneficios mas
relevantes de conformar una cooperativa tienen que ver con®>:

Mejores relaciones de trabajo,
Ambiente de trabajo mas amistoso y llevadero,

Mas oportunidades para expresar su opinion creativa y en otros ambitos,

S W Ny -

Habitar una cultura organizacional que refuerza el trabajo en equipo y la
colaboracion y finalmente,

5 Trabajar en equipos menos jerarquicos.

34 Boyle and Oakley, 2018.
% Dreyer et al. 2020.
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Como contracara a estos aspectos positivos, las cooperativas enfrentan
desafios en su recorrido, que se relacionan con la falta de apoyo publico y
privado especializado en el modelo cooperativo, tanto en acompafiamiento
y desarrollo de capacidades, como en instrumentos de financiamiento. Esta
dificultad de conseguir apoyos en el ecosistema dificulta el crecimiento y
sostenibilidad de las cooperativas culturales®®. A su vez, en tanto el modelo
cooperativo no esta suficientemente posicionado y difundido, un desafio
que las cooperativas enfrentan se relaciona con la confiabilidad, tanto para
captar nuevos miembros, como para relacionarse con otras empresas y
organizaciones®. Finalmente tal y como ocurre con otros modelos de
formalizacion, a veces se hace dificil equilibrar la agenda y la necesidad
administrativa que implica mantener la cooperativa a flote®.

Frente a estas dificultades, las cooperativas identifican algunas estrategias

para proporcionar estabilidad a la organizacion. Es importante considerar que
muchas veces la motivacion principal para establecerse como una cooperativa,
tiene que ver con un fundamento politico y la creencia de poder construir
modelos alternativos de trabajo. En este sentido, algunas recomendaciones
apuntan a mantenerse fiel a los principios cooperativos y en concreto®’:

1 Tener reuniones periddicas con los socios principales,

2 Privilegiar la comunicacion al interior de la organizacion y resguardar la
participacion,

3 Distinguir bien cuales decisiones son tomadas por todos los miembros,
4 Mantener activa la cooperacion con otras cooperativas y

5 Revisar cada ciertos afnos la estructura de gobernanza, el modelo de
gestion y la mision/vision de la organizacion.

% Dreyer et al. 2020.
7 bid.

38 Flury 2023.

% Dreyer et al. 2020.
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Cooperativismo para las economias
creativas en América Latina

En Ameérica Latina las cooperativas culturales también cumplen un rol relevante
y se podria decir que han tenido un resurgimiento en los ultimos afios al alero
de impulso de politicas publicas que han ido fortaleciendo y fomentando su
quehacer.

Por ejemplo, Uruguay se ha destacado por comenzar a impulsar este

modelo de trabajo para el sector cultural. Esto se ve reflejado en una ley que
contempla una figura especial para organizaciones del sector definidas como
“cooperativas de artistas y oficios conexos”, dando reconocimiento a sus
particularidades*®. Ademas, a través de Incubacoop, institucion que impulsa

la creacion de nuevas cooperativas en sectores donde tradicionalmente el
cooperativismo uruguayo no ha emprendido, se ha fomentado la creacion de
cooperativas culturales*. En un evento reciente organizado por esta institucion
se reflexiono sobre la necesidad de diversificar las cooperativas de las
industrias creativas asi como también impulsar el desarrollo de alianzas entre
cooperativas del sector.

En Argentina, recientemente se publico una “Guia para las Cooperativas de las
Industrias Culturales”, en el marco del nuevo Mercado de Cooperativismo y
Culturas Autogestivas Argentinas (MARCA), el cual fue creado para contribuir

al desarrollo de las cooperativas de las industrias culturales, de artesanas

y artesanos y de espacios culturales*. Esta guia es resultado de esfuerzos
institucionales que comenzaron en el 2021, con la firma de un convenio entre
el Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES) y el Ministerio
de Culturas, para trabajar en conjunto en la promocion del modelo cooperativo
para el sector cultural*.

En México, se comenzo durante el 2019 un proyecto piloto liderado por la
Secretaria de Cultura de la Ciudad de México para fortalecer a través de una
clinica de asistencia y mentorias a cooperativas culturales*. En paralelo a este
piloto se desarrolld un diagnostico de cooperativas creativas en el Estado, el

40 Ley N° 18407.

4 Incubacoop, n.d.

“2 Pifleyro, 2023.

4 Ministerio de Cultura Argentina,2023.
4 Ministerio de Cultura Argentina,2021.
4 La Coperacha, 2019.
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cual permitio hacer una tipologia de cooperativas incluyendo: cooperativas de
divulgacion, de produccion creativa y de mediacion e intermediacion. Algunos
resultados relevantes de este reporte donde se contabilizaron 52 cooperativas
culturales en la Ciudad de México, apuntan a la importancia de la asesoria y
acompafiamiento en las distintas etapas de estas organizaciones, al importante
rol que ejercen para el ejercicio de derechos culturales, asi como también la
relevancia de promover relaciones con entidades gubernamentales y de la
sociedad civil*.

En Chile, en julio del 2016, la Red de Trabajadores de la Cultura (TRAMA), con el
financiamiento de un fondo de Unidon Europea, y en colaboracion con diversas
organizaciones y cooperativas culturales lanzan el primer Manual de Gestion
para Cooperativas en Cultura, esfuerzo que fue clave para instalar la idea de
que el cooperativismo puede aplicarse a las Economias Creativas. En este
manual se describen los beneficios de conformarse como una cooperativa, y
se sefalan los pasos necesarios para poder hacerlo, con un enfoque pensado
para las iniciativas creativas*. A lo anterior se suma los recientes esfuerzos
institucionales mencionados en los antecedentes institucionales de este
informe para fortalecer las cooperativas en Chile incluyendo las del sector
cultural, asi como un evento organizado en Valparaiso por la cooperativa

de Artes Escénicas La Fuga, junto con otras organizaciones. Dicho evento
realizado durante el primer semestre de 2023 tuvo como objetivo difundir el
modelo, compartir experiencias y aprendizajes y promover vinculos entre las
cooperativas del sector.

46 Secretaria de Cultura de la Ciudad de México, 2021.
4 Galea, 2016.
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Tipos de organizacion cooperativa predominantes en el sector
cultural en Chile

Segun el ultimo manual que realizo la secretaria de Economia Creativa durante el 2023%, las
cooperativas mas comunes del sector serian:

Cooperativa de trabajo:

Cuyo objetivo es producir, transformar bienes y prestar servicios a terceros mediante

el trabajo mancomunado de sus socios y socias. Todos ellos se transforman en los
trabajadores y trabajadoras de la empresa y los excedentes se reparten de manera
proporcional al trabajo realizado por cada socio o socia. Este tipo de cooperativas,
ademas de proporcionar un puesto de trabajo a sus socios, les permite acceder a las
prestaciones de seguridad social y, por tanto, acceso a la atencion de salud, resguardo de
accidentes de trabajos y ahorro previsional, entre otras cosas. Aca sus miembros, ademas
de ser socios son sus trabajadores, y por ello, organizan la forma en que realizan sus
servicios a través de sus estatutos. Este tipo de cooperativa no se rige por el Codigo del
Trabajo.

Cooperativa de servicio:

Cuyo objetivo es distribuir los bienes, proporcionar servicios preferentemente a sus
socios con el proposito de mejorar sus condiciones ambientales, econdmicas y de
satisfacer sus necesidades familiares, sociales, ocupacionales o culturales. Los excedentes
se reparten de manera proporcional al uso que cada socio haga de la cooperativa:

* Adquirir colectivamente espacios para ventas, presentaciones o ensayos.
 Comercializar bienes y servicios realizados por los socios.

e |nvertir en equipos.

“8 El manual se encuentra disponible a través de la plataforma de
formacion de la Secretaria de Economia Creativa: formacionec.
cultura.gob.cl
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Casos internacionales
cooperativas culturales
y creativas

Las cooperativas en el sector cultural pueden abarcar una amplia variedad
de areas, como la produccion audiovisual, la edicion de libros, la gestion
de espacios culturales y mas. A continuacion, una seleccion de casos
internacionales de cooperativas de las Economias Creativas.

Guilded - Gestion - Soporte transversal al trabajador - USA

Guilded es una cooperativa comprometida con el empoderamiento y soporte
de los trabajadores independientes del sector cultural. Ha sido incubada a
partir del trabajo de la Federacion de Cooperativas de Trabajadores de Estados
Unidos. Guilded ofrece gestion y asesoria en gestion de contratos, facturacion,
pago de impuestos, atencion médica, entre otros.

Meerkat Media - Sector Audiovisual - Producciéon- USA

Meerkat Media es una reconocida compafia cooperativa de medios ubicada
en Nueva York, con una destacada trayectoria en produccion cinematografica
y televisiva. Sus obras han sido transmitidas en plataformas como HBO y
seleccionadas para festivales como Sundance y Tribeca. La companiia se
especializa en la produccion de documentales, cortometrajes y largometrajes.
Ademas, Meerkat Media cuenta con un colectivo artistico donde los miembros
colaboran en proyectos conjuntos, se benefician de un proceso de asignacion
presupuestaria anual y tienen acceso a equipos compartidos.

Stocksy - Sector Fotografia y Audiovisual - Difusion y Comercializacion - Canada

Stocksy es una cooperativa especializada en stock de imagenes. Ofrece varios
niveles de membresia, permitiendo a los fotografos y videografos que aportan
al catalogo de Stocksy participar en las decisiones operativas de la plataforma.
Como copropietarios, reciben tasas o pagos mas favorables cuando sus obras
son utilizadas por clientes de Stocksy. Ademas, disponen de una red para

conectar con colegas internacionales, resolver dudas técnicas o recibir apoyo.

Cooperativismo en el sector Cultural y Creativo 31


https://www.guilded.coop/
https://www.meerkatmedia.org/
https://www.stocksy.com/es/

Zinneke - Sector Artes Escénicas - Desarrollo comunitario - Bélgica

Zinneke es una iniciativa que se organiza como una cooperativa, la cual tiene
por objetivo facilitar la colaboracion entre residentes, asociaciones y artistas
de diferentes barrios. A través de talleres, se desarrollan propuestas artisticas
denominadas “Zinnodes”, que se presentan en la Zinneke Parade cada dos
afos. La iniciativa surgio en el marco de “Bruselas 2000" y tiene como objetivo
conectar comunidades y destacar la diversidad cultural de la region.

Cooperativa Paulista de Teatro - Sector de las Artes Escénicas - Brasil

Fundada en 1979, la Cooperativa Paulista de Teatro (CPT) es una de las primeras
cooperativas culturales de Brasil, reuniendo unos 600 colectivos y 2.000
artistas independientes. Se enfoca en teatro, danza, circo y performance,
apoyando a colectivos autogestionados que quedan fuera de los instrumentos
de financiamiento de las politicas publicas de cultura. La CPT organiza
espectaculos, talleres, festivales y mas, fomentando la colaboracion y
fortaleciendo la comunidad artistica.

COOPARTE - Sector de la Musica - Uruguay

Fundada el 6 de septiembre de 2011, COOPARTE es una cooperativa uruguaya
que integra musicos, artistas y trabajadores de la cultura. COOPARTE se
establece como un espacio de union y fortalecimiento para los artistas,
promoviendo la creacion, interpretacion y difusion de la cultura uruguaya.
Desde su fundacion, ha colaborado con instituciones publicas, como la
Intendencia de Montevideo, para mejorar las condiciones laborales de los
artistas en Uruguay.

Catalytic Sound - Sector de la Musica - Difusion y comercializacion

Catalytic Sound es una cooperativa que surge como alternativa a las bajas
tasas de pago a los musicos de servicios de streaming convencionales.
Ofrece opciones tanto de compra como de streaming, destinando la mitad
de cada venta directamente a los musicos y la otra mitad a cubrir costos

y nuevos proyectos. Ademas, promueve un modelo equitativo donde

los musicos se benefician colectivamente, independientemente de las
reproducciones individuales.
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.I.LR - Sector Artes Visuales - Galeria -USA

A.l.R. Gallery es una cooperativa dirigida por artistas mujeres que proporciona
un espacio de exposicion permanente en Brooklyn, NY. La organizacion incluye
a artistas de Nueva York, nacionales, adjuntas y exalumnas, funcionando

como un cuerpo de gobierno autodirigido y ofreciendo una alternativa a las
instituciones convencionales. Anualmente, A.l.R. Gallery exhibe el trabajo de
cientos de artistas mujeres y organiza una variedad de eventos, conferencias y
programas, incluido un Programa de Becas para Mujeres Emergentes y Artistas
No Binarios Subrepresentados, asegurando apoyo y colaboracion continuos
para sus miembros.

1050° - Sector Artesanal - México

1050 grados es una cooperativa establecida en 2019, compuesta por

17 miembros que representan a mas de 50 alfareras y alfareros de siete
comunidades distintas en Oaxaca, Puebla y Chiapas, México. Unidos por su
amor al barro y el deseo de compartir su arte, los artesanos de 1050 grados
fusionan la riqueza de la tradicion con la innovacion. La cooperativa se dedica
a fomentar el desarrollo cultural y la transformacion personal y comunitaria,
promoviendo practicas justas y equitativas.
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Cooperativas Creativas

y Culturales en Chile

Datos relevantes de las cooperativas

creativas y culturales

Durante el 2023 se estima que existen
alrededor de 80 cooperativas activas
vinculadas al sector cultural y creativo
en Chile®.

Distribuyéndose a lo largo del pais de
la siguiente manera:

4 Segun bases de datos compartidas por DAES y las
que maneja el Ministerio de las Culturas a través de
Perfil Cultura
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en la Macrozona Norte
(Arica y Parinacota,
Tarapaca, Antofagasta y
Atacama).

enla

(Coquimbo, Valparaiso,
Metropolitana y
O’Higgins).

en la Macrozona Sur
(Maule, Biobio, Nuble,
La Araucania y Los Rios).

en la Macrozona Austral
(Los Lagos, Aysény
Magallanes).
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Para poder conocer sus caracteristicas y el estado en el que se encontraban,
durante los meses de marzo y abril de 2023 se envio a la base de datos
proporcionados por el Ministerio de las Culturas y la Division de Asociatividad
y Cooperativas una encuesta de caracterizacion, la cual también fue difundida

por los sitios web de dichas instituciones respectivamente. Del analisis de las 25

respuestas de la encuesta y de la bases institucionales, es posible sefialar que:

P> De las 80 cooperativas registradas en las bases de datos, la mayoria
tiene 9 ainos o menos de antiguedad. Habiendo un numero reducido de
cooperativas registradas previo al 2013.

P> Llama la atencion que en el 2023 se constituyo el mayor numero de

cooperativas, contabilizando 9 cooperativas constituidas. Esto es atribuible

al lanzamiento del fondo Sercotec para la Creacion y Fortalecimiento de
Cooperativas. Ademas, en el 2022 las cooperativas de cultura tuvieron
una ponderacion especial en sus postulaciones a fondos de la misma
institucion, con el fin de apoyar su recuperacion post pandemia.

P> La mayoria de las cooperativas registradas en las bases de datos esta
conformada por 5 a 10 socios y segun los datos de la encuesta su rango
etario promedio es de 31 a 40 afnos. Las 25 cooperativas encuestadas se
clasifican como: cooperativas de trabajo (14) y cooperativas de servicio
(8), ademas en su mayoria estan establecidas como organizaciones sin
fines de lucro.

P> De las alrededor de 80 cooperativas culturales activas en el 2023, 27 son
cooperativas del sector artesanal y 13 realizan actividades que incluyen
diversas disciplinas a través de proyectos de gestion cultural. A partir de
la encuesta es posible inferir que las cooperativas culturales tienen un
caracter multisectorial y se encuentran presentes en todos los sectores
que abarca el ministerio: Artes Visuales, Artes Escénicas, Audiovisual,
Musica, Libro y Editorial, Disefio, Artesanias, Arquitectura y Patrimonio.

P> 14 de las 25 personas encuestadas tiene educacion superior completa
y algunas de las profesiones de sus representantes incluyen: abogacia,
ingenieria comercial, disefio, ciencias sociales. Algunos de los bienes
y servicios ofrecidos por las cooperativas encuestadas se resumen a
continuacion:
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Gestion cultural

Productos de Artes
Visuales/Diserio

Obras de teatro,
formacion en
artes escénicas,

producciones.

Artesanias

Servicios audiovisuales
y proyectos musicales

Servicios asociados
al sector del libro y
editorial

Curatoria, seminarios, charlas, edicion de libros
Servicios de difusion

Intermediacion

Capacitaciones y talleres

Gestion de proyectos con enfoque social

Serigrafia textil
Pintura

Obras de teatro, titeres, narracion oral, literatura
Produccion para eventos en colaboracion con
multiples disciplinas

Joyeria en Crin y linea tradicional de tejidos en Crin
Plateria Mapuche
Mimbre

Sellos discograficos
Fonogramas digitales
Gestion de conciertos

Producto: libros de autores regionales
Servicios editoriales, de mediacion y formacion del
libroy la lectura, etc.
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B> Respecto al financiamiento de las cooperativas es relevante sefalar que la mayoria de las
cooperativas encuestadas aun no accede al sistema bancario (14). Las que si accedieron al sistema
bancario indican que sus bancos son Banco Estado (7) y Banco de Chile (2) y estos son los tipos
de cuenta que manejan:

e 4 tienen cuenta corriente
e 3 cuenta chequera electronica

1 cuenta vista

e lindica no saber el tipo de cuenta.

B> Sobre las fuentes de financiamiento, la mayoria ha accedido a fondos publicos (15) y
autofinanciamiento (18).

B> Los servicios profesionales que mas contratan las cooperativas encuestadas para su
funcionamiento y sostenibilidad incluyen en orden de prioridad: 1) contadores auditores 2)
abogados 3) periodistas, 4) ingenieros comerciales. Adicional a estos servicios las cooperativas
sefialaron que han contratado o contratan: disefiadores, servicios de imprenta, community
manager, asesorias y produccion audiovisual/fotografica.

B> Sobre las instituciones publicas a los que las cooperativas encuestadas han tomado contacto y/o
acudido para el desarrollo de su quehacer se mencionan en orden de prioridad:

1. Ministerios de las Culturas, las Artes y el Patrimonio,
2. Sercotec,
3. DAES,

4. CORFO,
5. FOSIS,

6. INDAP,
7

. Otros: ProChile, Municipios y Universidades.
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Motivaciones y desafios: perspectivas de las
cooperativas creativas y culturales

Adicional a la encuesta, se realizaron entrevistas a 17/ lideres de cooperativas y
agrupaciones pre-cooperativas, vinculadas al sector cultural y creativo y que
se desempefan en los subsectores de las artes escénicas, la musica, el sector
audiovisual, el sector artesanal, el editorial, el disefio y la gestidn cultural®®.

A continuacion se presentan los resultados de estas entrevistas, los cuales
permiten complementar tanto los datos de la encuesta como la revision
bibliografica.

Motivaciones para constituirse como cooperativa cultural

La creacion de cooperativas culturales y creativas se motiva por diversos
factores complementarios, predominando la idea de promover un mayor
bienestar entre los trabajadores culturales. A continuacion se sefialan algunos
de ellos:

1. Mejorar condiciones laborales y formalizarse: La necesidad de mejorar
las condiciones laborales para los creadores es uno de los factores clave en
la creacion de cooperativas culturales. En muchos casos, los trabajadores
culturales enfrentan precariedad laboral y falta de seguridad social, por lo
que la constitucion de la cooperativa es una estrategia que permite dar
cierta estabilidad, gracias a que constituye un mecanismo de formalizacion
adecuado al funcionamiento de las agrupaciones.

2. Unir fuerzas y ser mas competitivos: Algunas cooperativas encuentran su
motivacion en la necesidad de aliarse con otros para ser mas competitivos
ante el mercado. Debido a que la capacidad de producir piezas y obras de
arte es limitada, un convenio colectivo ayuda a aumentar la capacidad de
venta. Esto es particularmente relevante en el caso de las artesanias, que
gracias a las cooperativas pueden aglutinar oferta y obtener asi precios mas
competitivos, mejorando su posicion en el mercado.

0 Entrevistas realizadas durante enero, febrero y marzo de 2023.
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3. Superar momentos de crisis: Muchas cooperativas, que surgieron durante
la pandemia segun los registros y entrevistas, se formaron impulsadas por la
necesidad de adaptarse a la crisis. En medio de una falta de oportunidades

e impulsadas por la necesidad de reinventarse, los y las agentes culturales
vieron en las cooperativas una oportunidad para formalizarse y ordenar sus
estrategias en torno a proyectos culturales que permitan la subsistencia en
el largo plazo.

4. Ampliar el acceso a fondos: Otra motivacion para la creacion de
cooperativas culturales es la estrategia de diversificar las fuentes de
financiamiento. Esto, a través de la colaboracion entre socios y socias, y de
la postulacion a fondos publicos que no tienen foco en cultura pero que si
aplican al desarrollo organizacional/empresarial.

5. La busqueda del bien comun y alternativas al modelo imperante: La
creacion de cooperativas culturales también responde a la busqueda de
economias alternativas, mas sostenibles y acordes a los principios de

sus miembros. Existe una motivacion general por adoptar los principios
cooperativos como un modelo alternativo al de la empresa tradicional.
Sus lideres fomentan la creacion de una comunidad colaborativa, guiada
por valores y principios cooperativistas. Algunas cooperativas entrevistadas
sefialan que han observado el fracaso de otras organizaciones cuando su
objetivo es puramente utilitario. Esto subraya la importancia del componente
valodrico y tedrico que sustenta el trabajo de la organizacion. Conocer

el modelo cooperativo y sus implicancias es muy relevante para que las
cooperativas prosperen.Ventajas del modelo cooperativo.
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Beneficios de conformarse como cooperativa

Los agentes culturales ven en el modelo cooperativo una estrategia de
formalizacion que se ajusta a la cultura organizacional del sector. A través de
este modelo es posible navegar las dificultades de la gestion de proyectos
culturales, sin perder su caracter colectivo y participativo. Comunmente en la
musica, las artes escénicas y la artesania, los artistas se agrupan normalmente
mediante bandas, companfias y colectivos artesanales, donde usualmente las
decisiones se toman de manera colectiva. Asi, algunas ventajas de constituirse
como cooperativas se describen a continuacion:

1. Se ordenay establece una manera de trabajar y colaborar: Al
conformarse como cooperativas, los agentes deben definir estatutos que
regulan la organizacion: esto fortalece el establecimiento de una manera de
trabajar entre los miembros de la cooperativa que facilita la gestion de sus
proyectos.

2. Satisfaccion con el sentido de la organizacion: Trabajar de forma
colaborativa y en consonancia con un sentido organizacional que fue
acordado de manera participativa, promueve una percepcion positiva sobre
el sentido del trabajo y de la organizacion que se lidera.

3. Horizontalidad y participacion: Otro aspecto importante a destacar es
la solidaridad, apoyo y horizontalidad que se genera entre los miembros de
la cooperativa. Cuando el modelo resulta, hay una satisfaccion de haber
trabajado de forma colectiva.

4. Una manera efectiva de satisfacer necesidades y expectativas: Cuando
la cooperativa logra establecer un modelo de gestion efectivo, se satisfacen
las necesidades o expectativas iniciales de los socios, lo cual justifica la
asociatividad y le da sostenibilidad al modelo.

5. Ampliar redes: A través de las cooperativas y de la unidon con otras
cooperativas los trabajadores acceden a redes de apoyo a su labor creativa,
tales como las de soporte en soluciones de gestion, administrativas, o de
produccion, entre otras.

6. Estabilidad y acceso a oportunidades: Participar de una organizacion
cooperativa amplia las oportunidades de participar en proyectos,
internacionalizarse y de acceder a financiamiento (lo cual es también una de
las motivaciones sefialadas en la seccidn anterior).
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Punto de vista:
El caso de la Cooperativa Mimbrales
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En cuanto a la motivacion para conformarse como cooperativa, la Cooperativa
Mimbrales expone:

“Nos unimos para abordar dos puntos criticos, primero, facilitar el acceso
a la materia prima de calidad y a precio justo, y en sequndo lugar, generar
una estructura de comercializacion para evitar intermediarios, esto solo
ha sido posible gracias a la asociatividad y al apoyo del Estado a través de
distintos instrumentos de financiamiento y proyectos de innovacion (...)
ha sido fundamental para nuestra cooperativa tener una vision integral del
oficio mimbrero que incluye los saberes de la agricultura campesina y la
tejeduria en su amplio espectro creativo, de esta manera hemos podido
hacernos cargo de toda la cadena productiva del mimbre, desde el cultivo,
su procesamiento, la creacion de artesanias y la venta directa”.

Ursula Cisternas - Gerente Administradora.

Esta cooperativa se formalizé en 2019 con el objetivo de consolidar un modelo
de gestion justo y sostenible para la artesania en mimbre. Sus lideres estan
convencidos de que el modelo cooperativo representa una alternativa mas
justa y equitativa para generar relaciones economicas entre las personas.

El cooperativismo les ha permitido, por un lado, ampliar el acceso a
financiamiento y, por otro, resolver el problema del acceso a la materia prima,
que estaba siendo muy costoso. A través de la organizacion, han podido
financiar la plantacion de mimbre y suministrar materia prima a sus socios.

Hoy en dia, la cooperativa cuenta con alrededor de 15 socios activos y

ha logrado maximizar las capacidades y especialidades de los artesanos,
permitiéndoles producir en mayor volumen. Su oferta de productos esta
disponible en su sitio web, donde realizan ventas en linea: mimbrales.cl
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Consideraciones para organizarse

Algo que hace a las cooperativas unicas tiene que ver con la participacion
colectiva en la toma de decisiones de la organizacion, lo que determina tanto
la estructura organizacional como la gobernanza de las cooperativas. CoOmo
organizarse y generar canales de comunicacion efectivos al interior de la
organizacion es un tema clave para la sobrevivencia de las cooperativas, lo que
se ve reflejado tanto en la literatura como en la experiencia de las cooperativas
entrevistadas.

En este sentido, cada cooperativa puede encontrar mecanismos de
organizacion diferentes, los cuales ademas se someten a ensayo y error.
Encontrar las estrategias adecuadas es un camino que puede ser mas llevadero
al revisar otras experiencias. Por ello, las cooperativas entrevistadas coinciden
en la importancia de aprender sobre la experiencia de otras organizaciones

y de asociarse. Generar alianzas, redes e instancias de intercambio es
fundamental, ya sea a través de encuentros formales o informales.

Existen distintas maneras de organizarse como cooperativa, las cuales estan
determinadas por las condiciones legales e institucionales de cada pais. En
Chile, al conformar una cooperativa, ésta debe tener una estructura basica
que esta normada por la Ley General de Cooperativas, y que dependera de la
cantidad de socios afiliados.

La estructura basica de la organizacion cooperativa considera:

1. La Junta General de Socios: Es la autoridad suprema de la cooperativa.
Esta constituida por la reunion de los socios que figuren debidamente
inscritos en el registro social y los acuerdos que adopte, con sujecion a las
disposiciones legales, reglamentarias y estatutarias, seran obligatorios para
todos los miembros de la cooperativa.

2.El Consejo de Administracion: Es elegido por la junta general de
socios, tiene a su cargo la administracion superior de los negocios
sociales y representa judicial y extrajudicialmente a la cooperativa para el
cumplimiento del objeto social.

3. Gerente: Es el ejecutor de los acuerdos y ordenes del Consejo de
Administracion y representa legalmente a la cooperativa.
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4. Junta de Vigilancia: Organismo independiente del Consejo de

Administracion y la Gerencia General, elegido por la junta general de socios,

cuya funcion es examinar la contabilidad, su documentacion, inventarios,
balance y los otros estados y demostraciones financieras que elabore la
gerencia o administracion de la cooperativa, y emitir un informe sobre los
mismos, que debera presentar ante el Consejo de Administracion y, en todo
caso, a la Junta General de Socios.

Las cooperativas que tengan veinte socios o0 menos pueden elegir entre

este modelo de administracion, o bien omitir la designacion de un Consejo
de Administracion y de la Junta de Vigilancia. En este ultimo caso pueden
simplemente designar un Gerente Administrador, acompafado, o no, de uno
0 mas socios elegidos por la Junta y que dispondra de las atribuciones que le
corresponden al Consejo de Administracion, y un Inspector de Cuentas que
tendra las atribuciones de la Junta de Vigilancia.

Gobierno Cooperativa
con mas de 20 socios

Junta general de socios
S oo oo Junta de

Gobierno Cooperativa
con 20 socios o menos

Junta general de socios

Inspector

Gerente administrador de cuenta

Fuente: Manual de Gestion para Cooperativas en Cultura (2016).
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Ahora bien, siendo esta la estructura formal de las cooperativas, en la practica
muchas de ellas desarrollan estrategias paralelas de organizacion que son
mas funcionales a su operatividad y necesidades cotidianas. Adicionalmente,
agregan otros roles necesarios para administrar su trabajo, contratando
servicios de abogados, contadores, auditores, servicios creativos, entre otros.

Algunos temas organizacionales a tener en cuenta para la sostenibilidad de
la organizacion segun las cooperativas entrevistadas se podrian resumir en lo
siguiente:

1. Definir mision y valores: Las cooperativas consideran relevante dedicar
tiempo a establecer estas definiciones basicas para la organizacion, e ir
actualizando cada cierto tiempo. Hacer este ejercicio de manera consciente
y con tiempo permite transparentar la vision de la organizacion con

el entorno y por ello captar nuevos miembros que estén de acuerdo y
alineados con la cooperativa.

2. Definir una gobernanza: Esto es lo mas desafiante a la hora de conformar
la cooperativa, pues tiene que ver con el flujo de toma de decisiones

y las interrelaciones determinadas por los roles del organigrama de la
organizacion. Una buena gobernanza permite disminuir la incertidumbre y
mejorar la comunicacion al interior de la cooperativa.

3. Modelo de gestion y asambleas: Las cooperativas, de acuerdo con la
ley y sus propios estatutos, establecen un modelo de gestion que incluye la
convocatoria de asambleas generales. La frecuencia con la que se realizan
estas asambleas es definida por cada cooperativa, respetando el minimo
establecido por la ley. La importancia de estas asambleas radica en su
papel en la comunicacion interna y en mantener a los socios activamente
involucrados en la gestion de la cooperativa. Un modelo de gestion bien
definido y ejecutado es esencial para garantizar la participacion efectiva de
todos los miembros y para el funcionamiento 6ptimo de la organizacion.

4. Distinguir roles y tareas: Es muy importante que dentro del modelo

de gestion y organigrama queden establecidos claramente roles,
responsabilidades, derechos y deberes de los socios de las cooperativas. Es
critico para la salud de la organizacion que estas definiciones queden claras
para sus miembros.

5. Capacitaciones, apoyo técnico y herramientas de gestion: Algo clave
para la funcionalidad de la cooperativa es contar con las capacidades

y recursos humanos adecuados para las tareas que se requieren. Asi,
establecer algunos servicios que se contratan de manera externa a la
cooperativa es clave.
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Punto de vista:

El caso de la cooperativa Red compartir R C
r mpartir

Red Compartir

Respecto a la estructura organizacional y de gestion, Red Compartir se ha
organizado como una cooperativa que, entre otras cosas, facilita temas de
produccion que afectan transversalmente a las companias de teatro.

“(...)Jnosotros somos una cooperativa de servicio, sin fines de lucro. Como
servicio nosotros prestamos apoyo de producciones para sala de ensayo,
para equipos técnicos (...)los socios y las socias que entran, tienen mas
facilidad de poder tener una sala de ensayo, a través de la cuota social. Ellos
tienen una cierta cantidad de horas que pueden ocupar al mes para sus
proyectos, entonces ahi te ahorras plata en estar pagando sala de ensayo”.
Benjamin Bravo - Gerente Cooperativa Red Compartir.

La Cooperativa Red Compartir se origind en el 2016, cuenta actualmente

con 20 socios y socias que pagan una cuota mensual para usar una sala con
equipamiento técnico que se arrienda colectivamente. Adicionalmente, esta
sala se puede arrendar a un precio de mercado a externos, pero se da prioridad
a los miembros de la cooperativa.

Dentro de la organizacion tienen un equipo nuclear que administra y lidera
la cooperativa, asi como sus instalaciones y equipos. Para dar soporte a
estas labores, contratan servicios externos de apoyo en administracion a una
contadora y un abogado.

Como cooperativa han buscado que los socios se involucren en el proyecto
mas alla de lo utilitario. Por ello han puesto energia en promover y difundir los
valores cooperativos, para generar un compromiso mas a largo plazo con la
organizacion. Esto requiere de una constante preocupacion de parte de sus
lideres, en la medida que nuevos socios se van integrando a la cooperativa y
gue ven necesario mantener cohesionados a sus miembros.

Consideran fundamental poder organizarse con otras cooperativas y promover
el modelo, asi como la transferencia de aprendizajes a partir de la experiencia.
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Desafios en su recorrido

Los desafios del modelo cooperativo en el sector cultural son diversos y
complejos. Es importante que las cooperativas culturales tengan la capacidad
de superar estos desafios para poder crecer y desarrollarse de manera
efectiva. La formacion y la capacitacion, asi como el acceso a asesoria legal y
administrativa, son herramientas importantes para enfrentar estos desafios y
lograr el éxito en el modelo cooperativo.

A continuacion, se detallan los principales desafios:

1. Burocracia: Un tema clave que sefialan las cooperativas entrevistadas es la
burocracia asociada a la gestion de empresas cooperativas. Ocurre que los
procesos administrativos y legales para constituir una cooperativa pueden
volverse engorrosos, lo que a ratos desincentiva a las personas a formar

una cooperativa. Ademas, puede ser dificil encontrar informacion y asesoria
adecuada para cumplir con los requisitos legales, asi como informacion
clara sobre la Ley General de Cooperativas.

2. Soporte legal y administrativo: Es crucial que las cooperativas cuenten
con un equipo de profesionales que puedan asesorarlos en temas legales
y administrativos, para que puedan cumplir con los requisitos legales y
administrativos y evitar problemas en el futuro.

3. Comunicacion interna: Otro desafio importante es la dificultad en
la comunicacion con los miembros. Es importante que los miembros
encuentren estrategias para comunicarse de manera efectiva y trabajar
juntos para lograr objetivos comunes. Un desafio en este sentido, es
identificar canales y estrategias de comunicacion internas que sean
efectivas.

4. Compromiso: Otro desafio es lograr que los socios se involucren en el
proyecto mas alla de lo utilitario y educar en como funciona una cooperativa
y como pueden tener un compromiso mas alla del beneficio directo que les
genera. Es importante que los miembros de la cooperativa tengan una vision
compartida y trabajen juntos para lograr objetivos mas grandes.

5. Sostenibilidad econdmica: La captacion de recursos y la comercializacion
de sus productos y servicios es otro desafio importante para las cooperativas
culturales. Es crucial que las cooperativas tengan una estrategia de
marketing y comercializacion efectiva para poder vender sus productos y
servicios y generar ingresos.
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Punto de vista:
El caso de la cooperativa Narrativa
Gréfica Chilena

@coopngc

-

COOPERATIVA DE
NARRATIVA GRAFICA
CHILENA

En cuanto a los desafios que enfrentan las cooperativas y los apoyos necesarios
para su sostenibilidad, la cooperativa subraya la importancia de recibir asesorias
en areas como marketing y contabilidad. Estas asesorias serian fundamentales
para dedicar el tiempo necesario a cumplir con la mision y vision de la
organizacion.

“(...) nosotros generalmente vemos el area creativa, pero ninguno sabe
de contabilidad, administracion de empresa, marketing y publicidad

0 periodismo, entonces si tuvieramos asesoria una vez al mes con la
contabilidad seria un gran aporte” Felipe Benavides - Presidente de la
cooperativa.

La Cooperativa Narrativa Grafica Chilena se dedica a potenciar proyectos y
autores de comic y narrativa grafica tanto a nivel nacional como internacional.
Actualmente, cuenta con 8 socios y aproximadamente 100 miembros y se

ha consolidado como una organizacion relevante en la promocion de esas
disciplinas.

Fundada en 2017 con el apoyo e impulso de ProChile, la cooperativa nacié con
la expectativa de formalizar el trabajo que ya venian realizando. Su objetivo es
impulsar el desarrollo de la industria a través de la profesionalizacion, difusion

y exportacion de servicios. Para lograrlo realizan diversas actividades, como
apoyar en la difusion del trabajo de sus miembros, organizar talleres y participar
en seminarios, asi como en instancias de articulacion con los mercados
nacionales e internacionales.
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Proyeccion a futuro

Las cooperativas concuerdan en que seguiran requiriendo de apoyos publicos y
privados para fortalecer sus modelos de gestion y ser sostenibles en el tiempo.
Las necesidades de apoyo especificas de las cooperativas, por supuesto, varian
segun los bienes y servicios que ofrecen, el sector artistico que promueven, asi
como sus motivaciones para constituirse como una organizacion cooperativa.
Sin embargo, concuerdan en que el modelo cooperativo debe continuar siendo
promovido y que es necesario fortalecer el ecosistema, mejorando las redes

de apoyo entre cooperativas culturales pero también integrandose a redes de
cooperativas de otros sectores.

Aun cuando han enfrentado dificultades, plantean la voluntad de continuar en
el tiempo, pues el modelo cooperativo es el que mas les hace sentido. Algunas
acciones a tomar para continuar fortaleciendo el modelo se describen a
continuacion:

1. Promover redes y la transferencia de aprendizajes entre cooperativas:
Continuar facilitando instancias y herramientas que permitan la generacion
de redes entre cooperativas y transferir aprendizajes.

2. Nuevos y mas apoyos del Estado: Seguir fortaleciendo el sector
cooperativo con instrumentos focalizados en el sector, en la medida que
las necesidades administrativas de las cooperativas son muy distintas a las
de otro tipo de organizaciones. A su vez, poner acento en dar atencion
especializada a las cooperativas del sector cultural considerando sus
necesidades especificas.

3. Formacion y capacidades: Algunas cooperativas plantean la necesidad
de contar con profesionales de soporte, como abogados, contadores,
auditores, community managers, que entiendan del sector cultural,
planteando que cuesta encontrar este perfil profesional. Reconocen en
algunos casos que existen falencias en aquellos ambitos de trabajo no
creativos, y que es bueno contar con un conocimiento basico, aun cuando
estos servicios se externalizan. Sin embargo, hay que tener cuidado con
generar una oferta de capacitaciones excesiva por parte del Estado.

4. Asistencia técnica continua: Finalmente, plantean la necesidad de
promover espacios de asistencia técnica continua y focalizada, que permita
atender dificultades del dia a dia y apoyar el desarrollo de las cooperativas
que estan comenzando, con el fin de que sean sostenibles en el tiempo.
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Punto de vista:
Cooperativa Ronda

ronda.coop

RONDA

La Cooperativa Ronda, comenzo en el 2020 como una agencia de desarrollo
artistico y sello discografico. Actualmente, Ronda opera a través de una
plataforma digital, que no solo facilita a los artistas la distribucion de su
contenido, sino que también asegura una remuneracion justa por su trabajo.

En el corazon de su modelo de negocio, Ronda pone a los creadores y artistas
en el centro. Este enfoque permite a los artistas participar activamente en las
decisiones clave y beneficiarse directamente de las utilidades generadas. En
Ronda, cada creador aporta con su catalogo de obras, considerado como

su inversion en la cooperativa. Los ingresos generados por el catalogo de un
artista determinan su participacion en las utilidades anuales, asegurando una
distribucion de ingresos justa y proporcional.

Reconociendo la importancia del conocimiento especializado en areas clave
para dar soporte a las cooperativas, Ronda enfatiza en la necesidad de contar
con asistencia técnica especializada en el sector cultural y en las respectivas
disciplinas. Asi mismo, plantean que sequir generando redes entre cooperativas,
tanto del sector cultural como con otros sectores, seria muy beneficioso para
difundir sus servicios, pero también para aprender de la experiencia de otras
organizaciones.

Con este enfoque integral, Ronda se posiciona cComo una organizacion
vanguardista en la industria musical, redefiniendo el papel de los artistas en
el negocio de la musica y utilizando el modelo cooperativo para canalizar las
necesidades del sector.
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Reflexiones finales

Al concluir este informe, es evidente que las cooperativas culturales son

organizaciones que requieren seguir siendo apoyadas y fortalecidas. En ellas,

la creatividad, la colaboracion y el compromiso comunitario convergen
no solo como un mecanismo de formalizacion y desarrollo econdmico,
sino que también como fomento para una sociedad mas equitativa y
cohesionada.

Mirando hacia el futuro, las cooperativas culturales chilenas se enfrentan a
desafios significativos, pero también a promisorias oportunidades. Hay que

seqguir fortaleciendo su sostenibilidad a través de apoyos publicos y privados,

asi como promoviendo la creacion de nuevas cooperativas que se integren
al ecosistema. Asi mismo, promover redes entre cooperativas del sector
cultural y de otros sectores es crucial para que puedan mantenerse en el
tiempo.

El modelo cooperativo, con su enfoque en la equidad, la democracia y

la sostenibilidad, ofrece un camino prometedor para el sector cultural en
Chile. Este informe es un primer avance en dar cuenta de las cooperativas
culturales, y un llamado a seguir cultivando y fortaleciendo estas
organizaciones vitales para nuestro tejido social y cultural.
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Material de interés

Finalmente, compartimos algunos links que pueden ser de interés, con
informacion y material practico sobre la gestion de cooperativas.

Organizaciones y asociaciones de cooperativas

Chile

» Asociacion Nacional de Cooperativas de Chile

o Confederacion General de Cooperativas de Chile

Internacionales

o Cooperativas de las Américas

e International Cooperative Alliance

e Smart - Red de Cooperativas Europeas

Material de formacion

e Quia para las Industrias Culturales y Creativas - Argentina

e Manual de Gestion para Cooperativas en Cultura - Chile

» Guia para la puesta en marcha de organizaciones asociativas - Chile

e Manual de Buenas practicas para cooperativas - Chile

¢ Normativas relevantes

Iniciativas no gubernamentales para el fortalecimiento de cooperativas

e Posible Coop: Programa de aceleradora de cooperativas en México

* National Cooperative Business Association CLUSA International: Red
de apoyo para cooperativas intersectoriales a nivel global.

Medios relevantes

e Podcast: Café Cooperativo

e Podcast: Cooperative Journal
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